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Kljucni elementi regionalnih preporuka za integraciju
terenskog omladinskog rada u sisteme podrske mladima

Ovaj sazetak predstavlja kljuéne elemente regionalnih preporuka za integraciju terenskog omladinskog
rada u Sire sisteme podrSske mladima. Namenjen je brzom pregledu glavnih preporuka i odgovornosti
razli¢itih aktera. Detaljna analiza, nalazi sa konferencije i obrazlozenje preporuka dostupni su u
celovitom dokumentu.

1. Nacionalne vlasti i ministarstva nadleZzna za mlade

Nacionalne vlasti imaju kljuénu ulogu u stvaranju pravnih, strateskih i finansijskih uslova za razvoj
terenskog omladinskog rada.

Potrebno je formalno prepoznati dosezanje, izmeSteni, mobilni i uli¢cni omladinski rad u zakonima,
strategijama, akcionim planovima, javnim pozivima i drugim relevantnim dokumentima. Ovaj proces
treba da uklju¢i mlade, omladinske radnike i radnice?, profesionalna udruZenja, organizacije civilnog
drustva i nadlezne institucije.

Terenski omladinski rad potrebno je ukljuciti i u politike i mere koje se odnose na obrazovanje,
zaposljavanje, zdravlje, socijalnu zastitu, prevenciju socijalne iskljucenosti, rodnu ravnopravnost i
uc¢esée mladih. Posebnu paznju treba posvetiti mladima koji Zive u ruralnim i udaljenim sredinama,
NEET mladima, mladim Romima i pripadnicima manjinskih zajednica, mladima sa invaliditetom,
mladima bez odgovarajuce porodi¢ne i drustvene podrske, mladima u sukobu sa zakonom, mladim
roditeljima i mladima koji se suocavaju sa siromastvom, diskriminacijom ili drustvenom izolacijom.
Neophodni su odrZivi i visSegodisnji modeli javnog finansiranja koji omoguéavaju redovno prisustvo u
zajednicama i izgradnju dugorocnih odnosa sa mladima. Nacionalni nivo takode treba da podrzi
profesionalno priznanje omladinskog rada, obrazovanje i stru¢no usavrsavanje, jasno definisanje
kompetencija, superviziju i dostojanstvene uslove rada.

Potrebno je uspostaviti meduresornu saradnju izmedu omladinske politike, obrazovanja,
zaposljavanja, socijalne zastite, zdravlja i lokalne samouprave, uz jasne odgovornosti institucija,
pravovremeni odgovor, praéenje i povratnu informaciju. Javno finansirani programi treba da uklju¢uju
smisleno ucesée mladih, rodno osetljivu i inkluzivhu praksu i pracenje rezultata koji prevazilaze broj
aktivnosti i ucesnika.

2. Lokalne vlasti i javna tela nadlezna za mlade

Lokalne vlasti i javna tela nadlezna za mlade treba da prilagode podrsku potrebama konkretnih
zajednica, podrze iskusne omladinske organizacije? i koordiniraju saradnju relevantnih lokalnih aktera.

1 U kontekstu ovog dokumenta, termin ,omladinski radnici i radnice” koristi se kao zajednicki naziv za
prakticare i prakti¢arke omladinskog rada razli¢itih nivoa kompetencija i odgovornosti.

2 U kontekstu ovog dokumenta, termin ,omladinske organizacije” koristi se kao zajedni¢ki nazivz
mladih i udruzenja za mlade, u skladu sa terminologijom omladinske politike u R ici
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Terenski omladinski rad potrebno je ukljuciti u lokalne politike, akcione planove i budZete, narocito u
ruralnim, udaljenim i nedovoljno obuhvacenim zajednicama. Lokalne mere treba razvijati sa mladima,
omladinskim radnicima i organizacijama koje imaju iskustvo u dosezanju.

Preporucuje se podrSka mapiranju potreba mladih, prepreka za uceSce, dostupnih usluga, sigurnih
prostora i mesta na kojima se mladi okupljaju. Mapiranje treba sprovoditi u saradnji sa stru¢nim
omladinskim organizacijama i uz neposredno ucesc¢e mladih.

Lokalni nivo treba da obezbedi finansijsku, institucionalnu ilogisticku podrsku mobilnim omladinskim
klubovima, izmeStenom omladinskom radu, aktivnhostima u zajednici i drugim modelima koji
omladinski rad priblizavaju mladima. Tamo gde ne postoje posebni omladinski prostori, potrebno je
omoguciti koris¢enje dostupnih lokalnih objekata, uz procenu mladih i organizacija da li su oni sigurni,
inkluzivni i pristupacni.

Lokalne vlasti su najbolje pozicionirane da koordiniraju saradnju omladinskih organizacija, skola,
socijalnih i zdravstvenih sluzbi, sluzbi zapoS$ljavanja i drugih aktera. Saradnja treba da ukljucuje jasne
odgovornosti, kontakt osobe, procedure za povezivanje mladih sa odgovarajuom podrskom,
blagovremeni odgovor institucija, pracenje i povratnu informaciju.

Vazno je uklanjati prepreke kao Sto su prevoz, fizicka nepristupacnost, jezicke barijere i neodgovarajuci
termini. Mladima kojima informacije nisu dovoljne treba omoguciti prakticnu pomo¢ u razumevanju
procedura, pristupanju prilikama i komunikaciji sa institucijama.

Potrebno je uspostaviti mehanizme kroz koje mladi mogu uticati na lokalne politike i programe i dobiti
jasnu povratnu informaciju o tome kako su njihovi doprinosi koris¢eni.

3. Omladinske organizacije i profesionalna tela u oblasti omladinskog rada

Omladinske organizacije imaju odgovornost da principe terenskog omladinskog rada pretvore u
doslednu, participativnu, eti¢ku i kvalitetnu praksu. Profesionalna udruZenja idruga stru¢na tela imaju
vaznu ulogu u razvoju standarda, kompetencija i sistema podrske omladinskim radnicima.

Terenski omladinski rad i dosezanje treba razumeti kao dugorocan proces zasnovan na odnosima,
redovnom prisustvu, izgradnji poverenja i pouzdanoj podrsci, a ne samo kao promociju programa ili
uklju¢ivanje novih ucesnika.

Organizacije treba da nastoje da obezbede kontinuitet omladinskih radnika i da se medusobno
umrezavaju radi razmene iskustava, metodologija, alata, mentorstva i profesionalne podrske.
Aktivnosti, prostori, termini i komunikacija treba da budu prilagodeni okolnostima mladih i lokalnom
kontekstu.

Posebno je vaino stvarati sigurna, inkluzivna i neosuduju¢a okruzenja i primenjivati rodno osetljiv i
zastitni pristup tokom cCitavog programskog ciklusa. To ukljucuje dobrovoljno ucesée, poverljivost,
upravljanje rizicima, jasne profesionalne granice i pristup specijalizovanoj podrsci.

Omladinske organizacije treba da odrZavaju strukturisanu saradnju sa javnim sluzbama i jasne
procedure za povezivanje mladih sa odgovarajuéom podrskom. Omladinski radnici mogu biti vazna
veza izmedu mladih i institucija, ali ne treba da preuzimaju odgovornosti specijalizovanih sluzbi.
Miladi treba da budu ukljuceni kao partneri u procenu potreba, osmisljavanje, sprovodenje ievaluaciju
programa, vrsnjacku edukaciju i podrsku, liderstvo i donosenje odluka. Organizacije imaju odgovornost

da pruZe povratnu informaciju o tome kako su doprinosi mladih koris¢eni.
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Za kvalitet rada potrebno je obezbediti superviziju, mentorstvo, vrsnjacku profesionalnu podrsku i
mere za spre€avanje sagorevanja. Profesionalna tela, iskusne organizacije, pruzaoci obuka i relevantne
institucije treba zajedno da razvijaju standarde kvaliteta, kompetencije i praktiCne programe
obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja.

Vazno je regionalno dokumentovati, promovisati i razmenjivati primere dobre prakse u terenskom
omladinskom radu, superviziji, mentorstvu, profesionalnoj podrsci i merenju uticaja. Pored broja
aktivnosti i ucesnika, potrebno je pratiti promene u poverenju, samopouzdanju, ucescu, pristupu
uslugama, socijalnoj ukljuenosti i saradnji sa institucijama.

4. Donatori, medunarodne organizacije i Regionalna mreza za outreach omladinski rad

Donatori i medunarodne organizacije imaju klju€nu ulogu u obezbedivanju finansijskih i programskih
uslova za odrziv terenski omladinski rad. Regionalna mreZa moZe doprineti razmeni znanja,
profesionalnoj podrsci, prikupljanju dokaza i zajednickom zagovaranju.

Potrebno je obezbediti dugorocnije i fleksibilnije finansiranje koje omogucava redovno prisustvo u
zajednicama, izgradnju poverenja i prilagodavanje programa lokalnim potrebama. Kao prihvatljive
troSkove treba prepoznati mapiranje zajednice, terenski rad, prevoz, zastitu mladih, superviziju,
mentorstvo, stru¢no usavrSavanje, saradnju sa institucijama, pracenje podrske i merenje uticaja.
Prilikom procene rezultata vazno je prihvatati kvalitativne dokaze, studije slucaja i dugorocne
pokazatelje uz numericke podatke. Potrebno je podrzavati sigurne prostore za mlade zasnovane na
participaciji i zajednickom upravljanju, u kojima su dosezanje i izmesteni omladinski rad deo redovnog
rada.

Regionalna mreZa treba da omoguéi razmenu metodologija, alata i dobre prakse, obuke, studijske
posete, vrSnjacko ucenje, mentorstvo i druge oblike profesionalne podrske. Mreza mozZe prikupljati i
predstavljati regionalne dokaze, razvijati zajednicke zagovaracke i komunikacijske poruke, podrzavati
razmenu resursa i pripremu zajednickih inicijativa i projekata.

Miladi i omladinski radnici treba da budu uklju¢eni u razvoj programa, regionalni dijalog, zagovaranje i
donosenje odluka. Odrzivost MreZze zahteva jasne prioritete, redovnu komunikaciju i podeljenu
odgovornost medu ¢lanicama.

Zavrsna poruka

Kvalitetan i odrziv terenski omladinski rad zahteva uskladeno delovanje razli¢itih aktera. Nacionalne
vlasti stvaraju pravni, strateski i finansijski okvir; lokalni nivo obezbeduje podrsku ikoordinira saradnju;
omladinske organizacije i profesionalna tela razvijaju kvalitetnu praksu, standarde i stru¢nu podrsku;
dok donatori, medunarodne organizacije i Regionalna mreza omogucavaju dugorocnost, razmenu
znanja i zajednicko regionalno delovanje.

Zajednicki cilj svih preporuka jeste da mladi koji su najudaljeniji od postojeéih programa, usluga i
institucija imaju pristup pouzdanoj podrsci, smislenom ucescu i jednakim moguénostima.
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